\erfahrensintegration

B KUNDENNUTZEN

e Reduzierung der Kosten fiir Informationsmanagement

¢ Nahtlose Zusammenarbeit von Entwicklung, Produktion,
Service und Vertrieb

e Vielfaltige Informationen zu Produkten, Partnern, Kunden und
Prozessen
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e Siemens

TNet01

F&F Computer Anwendungen und Unternehmensberatung GmbH
WestendstraBe 195 ® D-80686 Minchen

Tel.: +49 (0)89 51727-0  Fax: +49 (0)89 51727-111
kontakt@ff-muenchen.de e www.ff-muenchen.de

EAI fiir das Produktmanagement

M AUSGANGSSITUATION

Die hochleistungsfahigen Produkte in Telekommunikation, Auto-
mobilbau u.a. erfordern ein komplexes Zusammenspiel:

* Requirement Management

Multi-Project Management

Sales Management

e Service Management

e Documentation Management

® y.v.a.m.

I INTEGRATION IM PRODUKTLEBENSZYKLUS

TopNet integriert die Verfahren ,Request-Management”, ,Pro-
jekt-Management”, , Dokumenten/Webcontent-Management” und
,Produkt-Management” im Bereich Product Life Cycle.

Nach der erfolgreichen Einfiihrung von TopNet entfallt fiir viele
Anwendergruppen die Notwendigkeit, mehrere prozessunterstit-
zende Applikationen einzeln zu bedienen.

Nach nur einmaligem Login (Single Sign On) lassen sich mit weni-
gen Eingaben und Maus-Klicks neue Projekte und Produkte struk-
turiert anlegen und verwalten.

Im Hintergrund sorgt eine Integrationsplattform fiir die automatische
Generierung und Verteilung der jeweiligen applikationsspezifischen
Informationsobjekte und Dokumenten-Ablagestrukturen in den an-
gebundenen Systemen.
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B TECHNOLOGIE

e Basis: Applikationen mit Java EE Multi Tier-Architektur

e Integration: EAI, z.B. auf Basis des IBM Websphere Business
Integration Servers

e Zukunftssicher: Object Layer und Web Services
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Let's talk about IT




